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Le terme « médias sociaux » recouvre les plates-
formes sur Internet utilisées a des fins diverses :
I’échange d’opinions, d'impressions, d’expériences,
de photos et de musique. Les applications des médias
sociaux peuvent étre classées dans sept catégories :
les wikis, les blogs, les forums, les réseaux sociaux, les
chats, les bourses d’échange et les portails de vidéos
et de musique.

Qu’il s’agisse de Facebook, de Twitter, de What's App,
de Flickr, de Google+, de Netlog, de Myspace, de Badoo,
de Pinterest, etc., les réseaux sociaux sont appréciés
méme par les adultes (qui échangent par ex. sur XING
ou LinkedIn). A I'heure actuelle, la moitié des jeunes
utilise quotidiennement les réseaux sociaux. Les ré-
seaux sociaux proposent en effet bien plus que la
navigation sur Internet. 84 % des jeunes possedent
leur propre profil auprés d’'un prestataire au moins.
Ils passent donc leur temps a télécharger des photos,
a rédiger des publications, a communiquer avec des
amis et a télécharger de la musique.

Aujourd’hui, utiliser les réseaux sociaux est un must
pour les jeunes. La responsabilité, la connaissance
des bénéfices et des dangers et un usage judicieux
font partie d'une utilisation compétente des médias
sOClaux.

M16



Les smartphones, équipés de la fonction téléphone,
Internet, lecteur MP3, appareil photo et interface
Bluetooth, sont trés prisés par les jeunes. Le plus sou-
vent, ils utilisent le téléphone portable pour les SMS
et pour téléphoner, car pour eux, entretenir les con-
tacts avec les amis est la priorité. Pour les jeunes, les
smartphones sont tout aussi importants pour écouter
de la musique et jouer, pour filmer et photographier.
Seul un tiers d’entre eux utilise le smartphone pour
surfer sur Internet.
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Les jeunes utilisent les réseaux sociaux de maniere
intense. Les adultes par contre connaissent souvent
trop peu les espaces virtuels ou leurs enfants évo-
luent. Celui qui veut protéger les jeunes des dangers
d’'Internet doit lui-méme disposer d'une compétence
médiatique et de connaissances générales sur les mé-
dias sociaux. Cela signifie qu’il doit savoir comment
les médias numériques peuvent étre utilisés aujour-
d’hui, quels bénéfices ils apportent et quels dangers
ils recelent. Pour les moniteurs, cela implique de
transmettre davantage que des connaissances tech-
niques d'utilisateur. Méme celui qui ne s’intéresse
pas aux détails techniques dernier cri et n’est lui-
méme pas actif sur les plates-formes sociales peut
acquérir une compétence médiatique. Différentes in-
stitutions du domaine de l’enseignement et des mé-
dias ainsi que des services cantonaux proposent des
cours/formations dans ce domaine (voir autres liens).
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Aujourd’hui, les réseaux sociaux offrent aux jeunes

une foule de possibilités, largement positives :

e Relations sociales : Sur Internet, il est facile de
nouer et d’entretenir des relations sociales.
Appartenance : La mise en réseau donne aux
jeunes un sentiment d’appartenance.

Echange d’informations : Internet offre de nom-
breuses possibilités de partager ses propres cen-
tres d'intérét avec d’autres et de demander des
informations.

Feed-back : Les feed-back de jeunes du méme age
sont importants pour se construire une identité.




Droits d’utilisation : Souvent, les jeunes n’'ont
pas conscience que les publications et les photos
sur Internet sont accessibles aux autres et peu-
vent étre utilisés a mauvais escient. Ce qui a été
publié un jour sur Internet ne disparait quasi-
ment jamais.

Distraction : Quand on est tout le temps sur
Internet, on se détache des choses plus impor-
tantes et on perd sa concentration.

Addiction : A vouloir tout le temps surfer sur
Internet, on tombe vite dans la dépendance. On
perd le lien avec la réalité.

Contacts non souhaités et abus sexuels : Aujour-
d’'hui, les pédocriminels prennent contact avec
leurs victimes potentielles via les réseaux so-
claux.

Réfléchir avant de publier : Frustré par une
défaite lors des Jeux Olympiques de 2012, un
membre de I'équipe nationale suisse de football
avait qualifié les adversaires de « bande d’handi-
capés mentaux » sur Twitter. Il a immédiatement
été exclu de I’équipe olympique.
Cyber-bullying/Cyber-mobbing : Etre ridiculisé,
humilié ou harcelé par d’'autres utilisateurs peut
engendrer de profondes blessures. Ainsi, la
joueuse de tennis canadienne Rebecca Marino,
trés prometteuse, n’a pas résisté a la pression et
s'est retirée du sport professionnel a la suite de
graves menaces.

Aujourd’hui, quasiment tous les jeunes Suisses agés
de 12 a 19 ans possedent leur propre téléphone por-
table ou smartphone. De nombreux parents achétent
méme un téléphone portable a des enfants plus jeu-
nes. La vie quotidienne de la famille est ainsi plus
facile a organiser et les enfants sont joignables par-
tout et a tout moment, méme pendant les cours et
I’entrainement. Certes, cela rassure beaucoup de pa-
rents. Toutefois, les sonneries permanentes des télé-
phones portables peuvent considérablement pertur-
ber les cours et I'entralnement. Il importe des lors que
les moniteurs reglementent clairement l'utilisation
des téléphones portables pendant I'entrainement et
en parlent avec les jeunes.

Pour les enfants et les jeunes, les parents, les enseig-
nants, les moniteurs sont des modeles importants
en ce qui concerne l'utilisation des médias. Celui
qui se laisse sans cesse distraire par la sonnerie de
son téléphone portable ne peut pas exiger de la con-
centration et du renoncement de la part des jeunes.
Interroge-toi sur tes propres habitudes d’utilisation
des médias.




Les regles clarifient la situation

Pour les moniteurs, il est important de fixer non seule-
ment des regles par rapport au sport, mais aussi par rap-
port a l'utilisation des offres numériques. Pour les entrail-
nements et les matchs, un concept clair définissant ou
et quand les téléphones portables peuvent étre utilisés
s’'avere efficace.

Autorité des moniteurs

Par principe, les moniteurs exercent une autorité. Elle
s’applique également aux regles d’'utilisation des télé-
phones portables. Les moniteurs peuvent exiger que les
téléphones portables soient éteints pendant les entraine-
ments et les matchs.

Reglement du club sur l'utilisation des téléphones
portables

En outre, les moniteurs de votre club peuvent suggérer
que des regles d'utilisation des téléphones portables et
des nouveaux médias soient introduites pour toutes les
autres équipes. Une ligne de conduite claire est ainsi in-
staurée au sein du club. Il est préférable que le club fixe
les regles d'utilisation des téléphones portables qui se-
ront ensuite communiquées aux parents.

Compétitions et camps d’entrainement
Pendant les compétitions et les camps d’entrainement, il
faut autoriser les jeunes a utiliser leur téléphone porta-
ble a des moments définis. Les moniteurs peuvent toute-
fois aussi fixer des regles dans ce cadre.

Téléphones portables et smartphones : propriété privée
Les téléphones portables ne peuvent pas étre confisqués
et leur contenu ne peut pas étre contrdlé. En cas de soup-
con fondé (sans vérification !) relatif a la présence d’'un
contenu pornographique ou d’incitation a la violence
sur un téléphone portable, celui-ci peut étre saisi. Vous
étes toutefois tenu de remettre le téléphone portable a la
police sans toucher a son contenu.

Urgences

Pour les cas d'urgence, les moniteurs peuvent donner
leur numéro de téléphone portable aux parents des jeu-
nes et rester joignables pendant les entrainements et les
matchs.

Les conseils ci-dessus ont été rédigés avec l'aide de
Monsieur Urs Reinhard, avocat, cabinet Hodler-Emmen-
egger, Berne.

www.jeunesetmedias.ch, www.cybersmart.ch
www.clicksafe.be, www.elternet.ch (site seulement
disponible en allemand), www.skppsc.ch
www.swisscom.ch > Voila Swisscom > Media > Internet a
I’école > Offres de formation

www.coolandclean.ch > Information > Prévention

Guide Swiss Olympic et module de cours en collabora-
tion avec LerNetz.ch : www.swissolympic.ch > Forma-
tion et école > Document didactique > Réseaux sociaux
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